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1. PROCES PARTICIPATIU ASSOCIAT A L’ELABORACIO DEL PLA

1.1. Consideracions inicials.

En la Memoria Informativa es fa referéncia als nous preceptes que venen marcats per
les diferents normatives en matéria de residus a nivell europeu, nacional i autonomic.
Pel que respecta al municipi de Quatretonda, si atenem a les seues dades oficials de
generacio de residus domestics per a ’any 2021, podem determinar que aquest
municipi no assoleix els objectius de percentatge de separaci6 per al reciclatge que

s’estableixen en les esmentades normatives.

Per aquest motiu, en el mes de novembre el municipi de Quatretonda decideix iniciar
un procés participatiu vinculat a l’elaboracié d’un pla local de residus que determine

les accions a implementar per aconseguir els objectius que marca la normativa.

La finalitat del procés participatiu ha sigut comptar amb tota la ciutadania per a dur
a terme la millora del model de recollida i gestio de residus i adaptar-se a les noves
obligacions i reptes. De forma concreta, amb el procés participatiu plantejat, s’ha

pretés:

e Fomentar la informacio, la sensibilitzacio i la conscienciacio social en mateéria

de residus.
e Aconseguir el maxim consens social i politic.
e Implicar a la ciutadania en la gestio dels residus.

e Establir les linies base que definiran el nou pla local de gestié de residus

domestics i assimilables de Quatretonda.
e Aconseguir, a mig termini, una gestio sostenible dels residus basada en:
o Lareduccié.
o Prioritzacioé en la recollida selectiva.
o La valoritzacio.

o Inspirada en los criteris de proximitat i optimitzacio de la gestio publica.
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L’espai per a la participacio es va sustentar en els tres pilars fonamentals que hauria
de contemplar qualsevol procés d’aquestes caracteristiques: informacio, formacio i

implicacio i empoderament de la ciutadania en la presa de decisions municipals.

Actualment, la participacié i implicacio ciutadana és un requisit essencial per al
disseny de nous escenaris i ambits de desenvolupament que sorgisquen al municipi i
que donen resposta a les noves necessitats i reptes de la societat actual. Per aquest
motiu, resulta imprescindible comptar també amb la ciutadania en la elaboracié del
Pla Local de Gestio de Residus, de manera que integre totes les opinions dels veins i
veines de Quatretonda per a crear un document compartit que incorpore accions
concretes que milloren la gesti6 actual, donen resposta a les necessitats de la societat

i milloren la seua qualitat de la vida.

1.2. Col-lectius implicats.

Al procés participatiu, s’ha convidat a participar de manera activa a tota la poblacio
en general. En funcio de caracteristiques comunes en la generacio de residus urbans
i/0 a la morfologia urbana del municipi, es van identificar els seglients col-lectius com

objectius del procés de participacio.

Grans Productors

S’entén per grans productors aquelles activitats economiques que generen residus
domeéstics i assimilables en quantitats superiors a la mitjana de les llars. Com a
representants d’este col:-lectiu, s’han definit els segiients grups objectiu: xicotet
comerc¢ i sector HORECA. Cal tenir en compte que el PIRCVA defineix accions concretes

per a este tipus d’activitats.

Centres educatius

Els centres educatius presenten la particularitat de que poden convertir la gestié de
residus en un projecte educatiu i ser promotors de canvi cap a una cultura de prevencio
i adequada gestio dels residus domestics al municipi. A més, tenen la possibilitat de

valoritzar el biorresidu que generen mitjancant el programa de compostatge escolar.
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Entitats organitzadores de festes i esdeveniments

L’organitzacio de festes i esdeveniments és una activitat que genera una gran quantitat
de residus que, a més, presenten una complexitat de gestio afegida donat que es
generen per les persones que assisteixen a la festa o esdeveniment que no sempre
saben on han de dipositar el residu que generen. A més, el PIRCVA defineix accions
concretes per a este tipus d’activitats. Com a representants d’este col-lectiu, s’han
inclos les agrupacions i associacions lligades a la celebracio de festes de barris o

d’altres tipus de celebracions.

Grups politics

Donat que el Pla Local de Gestié de Residus Domestics i Assimilables de Quatretonda
deu ser un pla d’acci6 a llarg termini consensuat per tots els grups politics, s’ha
considerat primordial incloure este col-lectiu per tal que estigueren implicats des de

’inici en U'elaboracié del document.

Cadascun dels col-lectius han sigut convocats a través de les associacions que els
representen. A més, s’ha fet difusio de les distintes convocatories de participacio a
través dels mitjans de comunicacio utilitzats pel propi Ajuntament de Quatretonda i

també a partir de les xarxes socials existents.
1.3. Procés participatiu.

El procés dut a terme ha tingut una estructura formada per dues fases diferenciades:
fase informativa/participativa i fase de validacio de la informacié, de manera que

s’han respectat els fluxos convergents i divergents d’informacio.

Sessio
informativa/participativa 9 de novembre Centre social
presencial
Fase 1
Participaci6 online Del 9 al 16 de Online
novembre
Retorn i validacio de la Del 22 al 30 de .
. -, Online
informacio novembre
Fase 2
Presentacio del Pla Desembre Online

Taula 1. Fases del procés participatiu.
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La segiient imatge mostra ’estructura del procés de participatiu distribuida en el

temps:
participativa Periode de
presencial participacio
(World Cafe) onfine

(Qdestionari)

8 NOVEMBRE B — 30 NOV DESEMERE

Imatge 1.Distribucio temporal del procés participatiu.

Com a suport del procés participatiu, s’ha creat la plataforma www.municipis2030.es

que alberga tant els qiiestionaris per a la participacio online, com tot el material de

comunicacio i els documents de treballs que s’ha anat generant durant el procés.


http://www.municipis2030.es/
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Imatge 2.Plataforma municipis 2030.

Fase 1: Sessi6é informativa/participativa

Esta primera fase va tindre la finalitat de donar a coneéixer la iniciativa posada en
marxa des de Uentitat local, facilitar a la ciutadania la informacié necessaria pel que
fa a la generacio i gestio dels residus domestics i facilitar la participacio activa de la
ciutadania de Quatretonda en la definicio del Pla Local de Gestié de Residus Domeéstics

i Assimilables del municipi. Van assistir un total de 9 persones.

GESTIO DI RESIUS &
QUATRETOMDA nEE

SESSIO INFORMATIVA - PARTICIPATIVA
5 DE NOVEMERE 1500 M
CENTRE SOCIAL

3 - “’.' Wb

Imatge 3. Cartell de la sessié informativa/participativa.
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En la primera part de la sessio es van tractar les seglients nocions basiques:

e Marc normatiu en materia de residus: europeu, nacional i autonomic.

e Context actual del municipi de Quatretonda pel que fa a la generacio i gestio

del seu residu domestic.

e Objectius que deura assolir el municipi en el marc temporal de vigencia del nou
PIRCVA 2019-2022.

e Procés participatiu a iniciar: objectius, estructura, dinamiques i calendari de

sessions.

En la segona part es va realitzar la dinamica de participacié del World Café. Esta
metodologia, que forma part d’un grup de metodologies anomenades apreciatives', és
una técnica que tracta de recrear un procés natural com el que regularment fem amb
els nostres familiars, amics, companys, etc.: asseure’ns al voltant d’una taula a

conversar.

Esta metodologia possibilita la creacio de xarxes informals de conversa i aprenentatge
social, afavorint la comunicacio i l'intercanvi d’experiencies entre un gran nUmero de

persones sobre qliestions rellevants per a una organitzacidé o comunitat.

La dinamica va comencar situant els i les assistents en un escenari futur on
Quatretonda hauria aconseguit els objectius que marca el nou PIRCVA. A partir d’aci,

la conversa es va articular al voltant de tres preguntes poderoses:

1. Com ha reduit Quatretonda la generacié de residus? Com ha millorat la

recollida selectiva dels mateixos?
2. De quins recursos ha sigut necessari disposar per a aconseguir els objectius?

3. Quins actors s’han implicat en desenvolupar les accions per assolir els

objectius?

' Les metodologies apreciatives plantegen les intervencions des d’un enfocament positiu i possibilista. Tenen la finalitat
de generar processos de dialeg amb [’objectiu d’aconseguir consensos, facilitar la presa de decisions i reformular les
relacions.



Imatge 4. Sessio informativa/ formativa celebrada en el Centre Social. Font: Elaboracio propia.

La sessio participativa presencial ha sigut complementada amb un qiiestionari online
que va estar obert del 9 al 16 de novembre per a seguir realitzant aportacions que
definiren el sistema de recollida dels residus municipals. En el quiestionari s’inclou una
primera part que tracta de conéixer els habits de gestio i produccié de residus de la
ciutadania, i una segona part que reprodueix les preguntes que es van tractar a la

sessio presencial.
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Imatge 5. Difusié del gliestionari de participacié en la pagina de Facebook de I’Ajuntament de
Quatretonda. Font: Facebook Ajuntament de Quatretonda

L’objectiu ha sigut complementar la sessio presencial amb la participacié online per
facilitar la participacié de la totalitat de la poblacid, aconseguint aixi incorporar el
major nombre d’aportacions possibles i identificar necessitats i realitats diferents. Les

qliestions plantejades en el formulari van ser les segiients?:

1. Quines accions facilitarien i incentivarien la separacid/classificacio de les

diferents fraccions de residus domestics (vidre, paper, envasos lleugers,
fraccié organica, etc.) al municipi?

2 En ’Annex I s’especifiquen les giiestions plantejades i les respostes del qiiestionari online i en ’Annex IV es detallen

les respostes obtingudes.

11
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2. Quines accions creus que s'haurien d'adoptar per a reduir la generacio de

residus en Quatretonda?

3. Qui penses que ha d’intervindre per a fer possible un canvi de model de

recollida i un canvi d'habits de produccid de residus en Quatretonda?

Al finalitzar el periode de resposta assignat per a la participacio online, s’han registrat

un total de 43 respostes dels veins i veines del municipi de Quatretonda.

QUATRETONDA - PLA LOCAL DE GESTIO DE

RESIDUS

desiongr e part dets edalle per 3 Felabaracd del Pla Local o8 Gesthh de Resiiis Diomeerecs |

ViR ines e

Pl Lt de

Imatge 6. Qliestionari habilitat per a la participacié online

Es va posar a disposicid dels assistents un formulari d’inscripcio on deixar les seues
dades per a poder rebre tota la informacié generada al llarg del procés i estar al
corrent de les segilients activitats en quée participar. Este canal de comunicacié ha
permés crear amb les persones assistents a les sessions presencials una comunicacié
bidireccional entre ’equip tecnic i dinamitzador de les sessions i els propis veins i

veines.

Fase 2. Retorn i validacio de la informacio.

Per finalitzar el procés participatiu, es va llancar un segon qliestionari per a validar
les aportacions realitzades tant en les sessions participatives presencials com a través
del gliestionari online. Esta validacié permet decidir quines opcions serien més viables

per a Quatretonda.
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Imatge 7. Publicitat del qliestionari de validacid en la pagina de Facebook de [’Ajuntament de
Quatretonda. Font: Facebook Ajuntament de Quatretonda.

El gliestionari de validacio inclou les extraccions de les aportacions de la participacid
presencial i online per a qué s’indique si s’esta totalment, parcialment o gens d’acord
amb cadascuna d’elles. A més, es poden fer comentaris sobre les aportacions
recollides. Este questionari va estar obert del 22 al 30 de novembre i van participar un

total de 19 persones.
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RESIDUS DE QUATRETONDA

Imatge 8. Qiiestionari online habilitat per a la validacié de les aportacions.

Les respostes i aportacions realitzades i validades al llarg del procés participatiu, han
permes dissenyar un Pla Local de Gestio de Residus Domeéstics i Assimilables que

s’ajusta a les necessitats i particularitats de Quatretonda.

Per a tancar la fase de retorn de la informacio, es va elaborar una infografia per a
donar a coneixer el Pla Local de Gestié de Residus Domestics i Assimilables a la

ciutadania.

14
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2. RESULTATS DEL PROCES PARTICIPATIU

2.1. Extraccié i analisi de les aportacions realitzades

El resum de totes les aportacions obtingudes al llarg del procés participatiu es troba

en UAnnex Il del document. Els asteriscos representen la reiteracio de les aportacions.

Totes les aportacions han sigut consensuades pels veins i veines del municipi

mitjancant el gliestionari de validacio.

Seguint la dinamica de les qiiestions formulades en les sessions participatives, la

informacid s’ha estructurat en els seglients blocs:

1. Actors clau dels que depén la posada en marca i ’éxit de la consecuci6 dels
objectius del pla.
2. Linies i accions propostes pel disseny del nou model de gestid i recollida de

residus.

S’han identificat com a fonamentals els seglients actors.
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Grafic 1. Classificacid dels actors identificats en funcid de la seua reiteracio. Font: Procés participatiu
associat a la redaccio del Pla Local de Gestio de Residus de Quatretonda.
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S’han identificat un total de 12 actors considerats fonamentals per al
desenvolupament amb eéxit de les propostes realitzades. Entre ells, destaca

I’Ajuntament, amb major reiteracio, seguit de la ciutadania.

Pel que fa a les linies i accions, per poder analitzar els resultats de forma més clara,

s’han classificat les propostes, en funcio de la seua tematica, en quatre categories:

e Recursos: detalla els recursos identificats per la poblacio, que seran necessaris
per a la implantacio del nou sistema de recollida de residus.

o Recollida, recull totes les aportacions relacionades amb les modificacions a
incorporar en el sistema de recollida actual.

e Comunicacid i sensibilitzacié: accions de comunicacié i sensibilitzacié per a

donar a coneixer el sistema i transmitir la importancia de la implicacié
ciutadana.

e Reduccio i reutilitzacio: accions dirigides a la promocié d’accions per a la

reduccio i reutilitzacié de materials o productes que hui es tracten com residus.
o Ciutadania: accions relatives a involucrar dels veins i veines en el seguiment i
control del nou model de gestio i actualitzar-lo amb les noves necessitats i

reptes.

En el seglient grafic es mostren el nUmero de propostes realitzades en cadascuna de
les categories definides. En total s’han recollit 36 iniciatives per a millorar la gestid

dels residus del municipi de Quatretonda.

14
12

10

0 l I I

Recursos Recollida Comunicacio i Reduccid i Ciutadania
sensibilitzacio reutilitzacio

9]

)]

S

N

Grafic 2. Classificacid de les aportacions realitzades. Font: Procés participatiu associat a la redaccid
del Pla Local de Gestid de Residus de Quatretonda.
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En el grafic es mostra que les categories que tenen més pes son la de recursos i la de
reducciod i reutilitzaci6. Amb estos resultats es posa de relleu la importancia i
necessitat de dotar de recursos el que té a veure amb la gestio de residus i posar en

marxa accions dirigides a fomentar la reduccio i reutilitzacio dels residus.

La categoria de comunicacio i sensibilitzacié recull aportacions i propostes de gran
rellevancia enfocades a fomentar accions que garantisquen que els ciutadans i
ciutadanes tinguen la informacié necessaria per a fer un bon Us del nou sistema de

recollida i gestid dels residus.

En l'analisi de les aportacions realitzades s’ha tingut en compte la reiteracio de les
propostes. Una major reiteracio és un indicador que la necessitat o proposta és
compartida per més d'un vei o veina, cosa que fa que la seua posada en marxa tinga
més importancia donat que respon a una demanda de més persones que aquelles

aportacions que no es reiteren.

La segiient taula recull el niUmero de propostes en cadascuna de les categories i les

seues reiteracions.

17
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ST NOAportaCions T
Aportacions
1 6 1 4

2 2 2
Reduccio i
Recursos 3 2 3 1
reutilitzacio
4 1 4 1
5 1 5 3
1 1 1 2
2 2 2
Recollida 3 - Ciutadania 3
4 4 1
5 2 5 1
1 2
2 1
Comunicacio i
e > 3 1
sensibilitzacio
4
5 2

Taula 1. Aportacions en funcio de la seua categoria i numero de reiteracions. Font: Procés participatiu
associat a la redaccid dels Plans Locals de Gestié de Residus de Quatretonda.

La informacio6 recollida en esta taula es representa graficament en una matriu de
materialitat, on U'eix horitzontal representa la quantitat d’aportacions realitzades i

l’eix vertical mostra la reiteracio de les aportacions (sent 5 el valor maxim assignat).

Els punts localitzats en quadrant inferior esquerra del grafic representen aportacions
amb un major nivell de reiteracio i, per tant, amb major consens per part dels veins
i veines de Quatertonda. Este aportacions son les que caldria prioritzar, ja que

responen a demandes compartides per una major part de la poblacié.

18
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Imatge 9. Matriu de materialitat de les propostes del procés participatiu per categoria. Font: Procés
participatiu associat a la redaccié del Pla Local de Gestio de Residus de Quatretonda.

La matriu mostra que de les 36 aportacions realitzades, 16 tenen una reiteracio de 3

o més. Estes aportacions, classificades en funcié de la seua categoria, son les segiients:

1. Recursos
o Augmentar el numero de contenidors de reciclatge.
o Augmentar el punts amb tots els contenidors per acostar-los a la ciutadania.
o Contenidors que identifiquen ’usuari.
o Facilitar i bonificar el retorn d’envasos lleugers i de vidre.
2. Recollida
o Recollida porta a porta.
o Fomentar el compostatge del residu organic.
3. Comunicacio6 i sensibilitzacié
o Accions de conscienciacio.
o Accions formatives-informatives.
o Programes educatius a les escoles.
4. Reduccibé i reutilitzacio.
o Donar a coneixer alternatives de consum amb menys envasos (p.ex llocs de
compra a granel).
o Accions formatives per a fomentar habits de consum responsable.
o Fomentar I’Us d’envasos i bosses reutilitzables.
o Reduir I’Gs d’envasos d’un sol Us i promoure’n la reutilitzacio.

o Donar un segon Us als residus.

19
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5. Ciutadania
o Beneficis fiscals o incentius per a qui recicle.

o Promoure el comerc de proximitat.

La distribucié dels punts en la matriu, mostra la diversitat i transversalitat de les

propostes i necessitats identificades o demandades pels veins i veines de Quatretonda.

2.2. Analisi dels habits de reciclatge.

Una de les finalitats del primer qiiestionari online va ser fer un analisi dels habits de
gestid i produccio en els llars dels veins i veines de Quatretonda. De les respostes
obtingudes, es despren la informacié que es detalla i analitza a continuacio. El resum

de totes les aportacions obtingudes es troba en I’Annex IV del document.

En primer lloc, es mostra que més de la meitat dels participants (53,5%) considera

suficient la informacid que rep de la recollida separada dels residus.

m Si = No

Grafic 3. Respostes a la pregunta: Consideres suficient la informacié que rep la ciutadania de
Quatretonda sobre el tema de la recollida separada de residus?

D’altra banda, la gran majoria dels participants que han respost al questionari indiquen

que classifiquen els residus que generen a casa.
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Grafic 4. Respostes a la pregunta: Classifiques els residus que generes a casa?.

El que menys es separa son els medicaments i els seus envasos.
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Grafic 5. Respostes a la pregunta: En el cas que si ho faces, quines fraccions de residus classifiques?

D’altra banda, pel que fa a ’ecoparc, la majoria de les persones participants (90,7%)

han respost que si fan Us d’estes instal-lacions.
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Grafic 6. Respostes a la pregunta: Utilitzes l'ecoparc?

Les persones que han declarat que no les utilitzen afirmen que és degut a que no

disposen del vehicle per a dur alli els residus, no esta prop o no necessitar-lo.

Els residus que més es depositen a l’ecoparc son els electrodomestics i metalls:
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Grafic 7. Respostes a la pregunta: Quins residus sols depositar a ['Ecoparc?.

3. VALIDACIO DE LA INFORMACIO

En el segon qliestionari de participacié online, o qiestionari de validacid, van
participar un total de 19 veins i veines del municipi, que han mostrat el grau
d’acceptacio de les propostes tot indicant si estan totalment, parcialment o gens
d’acord amb cadascuna d’elles. També s’inclouen els comentaris realitzats pels

participants.

En la segiient taula es mostren els resultats de validacio de les aportacions realitzades.
La majoria de participants estan totalment d’acord amb les accions proposades (un

86,11% de les aportacions reben esta valoracié per més del 60% dels participants).

Les demandes més compartides y amb major consens son les accions relacionades amb

la recollida, la comunicacio i sensibilitzacié i la reduccié i reutilitzacio.
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Totalment Parcialment Gens

Nou model de gestid i recollida de residus - Recursos

Augmentar el nimero de contenidors de reciclatge****** 72,2% 27,8% -
Buidar més a sovint els contenidors de reciclatge* 62,5% 37,5% -
Augmentar el punts amb tots els contenidors per acostar-los a o

: o hn 80% 20% -
la ciutadania.
Contenidors que identifiquen ’usuari** 73,3% 13,3% 13,3%
Sistemes de pesat del que es diposita en contenidors d’organica 46,7% 40% 13,3%
Papereres compartimentades per a distintes fraccions 73,3% 20% 6,7%
Facilitar bosses reutilitzables per anar a comprar 60% 26,7% 13,3%
Facilitar i bonificar el retorn d’envasos lleugers i de vidre** 93,8% 6,3% -
Més ecoparcs mobils i en més ubicacions* 53,3% 26,7% 20%
Voluntariat per a facilitar la recollida de mobles i trastos a

; 81,3% 18,8% -

persones que no poden anar a ’ecoparc
Educadors/es ambientals 53,3% 33,3% 13,3%
Repartir recipients per a separar els residus a casa 73,3% 26,7% -

Nou model de gestié i recollida de residus - Recollida

Recollida porta a porta********** 61,1% 5,6% 33,3%
Establir un calendari de recollida per fraccions 73,3% 20% 6,7%
Fomentar el compostatge del residu organic***** 93,3% 6,7% -

Nou model de gestio i recollida de residus - Comunicaci6 i sensibilitzacio

Accions d’informacio i sensibilitzacio sobre els beneficis de

. 73,7% 26,3% -
reciclar.
Informar sobre qué es paga amb la taxa del fem i del que es o

. . L . ) . 80% 13,3% 6,7%

coneix com ‘reciclatge’ i com repercuteix en ’import reciclar
Activitats publiques i festives al voltant del reciclatge 64,3% 21,4% 14,3%
Accions de conscienciagig****##xsx 75% 25% -
Accions formatives-informatives******* 81,3% 12,5% 6,3%
Programes educatius a les escoles** 86,7% 13,3% -

Nou model de gestid i recollida de residus - Reduccio i reutilitzaciéo

Donar a coneixer alternatives de consum amb menys envasos

ek 94,7% - 5,3%
(p.ex llocs de compra a granel)
Accions forrr:itlves per a fomentar habits de consum 86,7% 6,7% 6,7%
responsable
Consgenmar en reduir la compra d’envasos i materials no 80% 13,3% 6,7%
reutilitzables.
Fomentar |’Us d’envasos i bosses reutilitzables** 93,3% 6,7% -
Redglr l us Id**e*Pvasos d’un sol Us i promoure’n la 93,3% 6,7% )
reutilitzacio
Donar un segon Us als residus***** 86,7% 6,7% 6,7%
Reduir [’Us de plastics no reutilitzables en actes i festes del 87,5% 12,5% B
poble
Facilitar espais per a intercanvi d’objectes de segona ma 87,5% 6,3% 6,3%
Fomentar beure [’aigua de ’aixeta 62,5% 18,8% 18,8%
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Nou model de gestioé i recollida de residus - Ciutadania

Beneficis fiscals o incentius per a qui recicle, **# # sk 77,8% 22,2% -
Augmentar la taxa de residus 12,5% 37,5% 50%
Promoure el comerg¢ de proximitat*** 100% - -
Informar de les bonificacions per usar ’ecoparc 93,8% - 6,3%
Crear un Consell Local de Residus* 73,3% 20% 6,7%
Sancions al mal Us del sistema de recollida.* 66,7% 26,7% 6,7%

Nou model de gestio i recollida de residus - Actors

Ajuntament 88,2% 5,9% 5,9%
Diputacio** 75% 25% -
Educadors/es ambientals 62,5% 25% 12,5%
Qui posa productes a la venda* 60% 26,7% 13,3%
COR 70,6% 11,8% 17,6%
Mancomunitat 87,5% - 12,5%
Ciutadanig** sk 93,8% - 6,3%
Mitjans de comunicacio* 81,3% 12,5% 6,3%
Govern Estatal**** 73,3% 26,7% -
Escola*** 93,3% 6,7% -
Associacions**** 73,3% 26,7% -
Empresa que presta el servei de recollida* 80% 13,3% 6,7%

De les accions proposades amb elevat nivell de consens, les més reiterades son:

e Fomentar el compostatge del residu organic.

e Accions formatives-informatives.

e Donar a conéixer alternatives de consum amb menys envasos (p.ex llocs de
compra a granel).

e Accions formatives per a fomentar habits de consum responsable.

e Reduir l’Us d’envasos d’un sol Us i promoure’n la reutilitzacio.

e Donar un segon Us als residus.

e Beneficis fiscals o incentius per a qui recicle.

e Promoure el comerc de proximitat.

Per aquest motiu, es pot afirmar que aquestes accions es consideren fonamentals per

a la ciutadania i, sempre que siga possible, es deura prioritzar la seua implementacio
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per fomentar la implicacio dels veins i veines en el nou model de gesti6 de residus que

s’implante al municipi.

Pel que fa als comentaris, es resumeixen les propostes i suggeriments rebuts®:

o Disposar de més contenidors de reciclatge.

e Sancionar qui no recicla pot generar conflictes.

e Els punts amb contenidors poden ser un punt d’acumulacié de bruticia i

perjudica a qui els té a la porta.

e Caldria ampliar la quantitat de residus que es poden dipositar a |’ecoparc per

dia.

o Caldria remunerar ’entrega separada de residus.

e Incrementar la informacio i formacio.

Els resultats d’este procés participatiu i les variables de disseny identificades,

constituiran la base del Pla Local de Gestié de Residus Domeéstics i Assimilables del

municipi de Quatretonda, les accions concretes del qual, que es defineixen en la

Memoria Justificativa i que incorporen les aportacions recollides, permetran a

Quatretonda assolir els objectius marcats pel nou PIRCVA 2019-2022.

En la segiient taula es mostra la correlacié entre les aportacions fetes per la ciutadania

en el procés de participacio i com s’han inclos en el Pla d’Accio:

ACCIONS APORTADES ACCIONS DEL PLA

Nou model de gestio i recollida de residus - Recursos

Augmentar el nimero de contenidors de reciclatge

Buidar més a sovint els contenidors de reciclatge*

Fekddkk

3 En ’Annex V es recullen tots els comentaris realitzats.

L’accio6 3.1 contempla el nou sistema de
recollida, el dimensionament del qual té
en compte el numero de contenidors
necessari per a la quantitat de residus
generats, aixi com que no estiguen a més
de 100 m de cap usuari. Els contenidors
s’ubicaran en illes on estaran presents
totes les fraccions.

L’acci6 3.1 contempla el nou sistema de
recollida, el dimensionament del qual té
en compte el numero de contenidors
necessari per a la quantitat de residus
generats i la freqiiéncia de buidat, aixi
com que no estiguen a més de 100 m de
cap usuari. Els contenidors s’ubicaran en
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Augmentar el punts amb tots els contenidors per acostar-los a la
ciutadania.***

Contenidors que identifiquen ’usuari**

Sistemes de pesat del que es diposita en contenidors d’organica

Papereres compartimentades per a distintes fraccions
Facilitar bosses reutilitzables per anar a comprar

Facilitar i bonificar el retorn d’envasos lleugers i de vidre**

Més ecoparcs mobils i en més ubicacions*

Voluntariat per a facilitar la recollida de mobles i trastos a persones que
no poden anar a l’ecoparc

Educadors/es ambientals

Repartir recipients per a separar els residus a casa

Nou model de gestio i recollida de residus - Recollida

Recollida porta a porta**#**#*+

Establir un calendari de recollida per fraccions

Fomentar el compostatge del residu organic*****

illes on estaran presents totes les
fraccions.
L’accio6 3.1 contempla el nou sistema de
recollida, el dimensionament del qual té
en compte el numero de contenidors
necessari per a la quantitat de residus
generats, aixi com que no estiguen a més
de 100 m de cap usuari. Els contenidors
s’ubicaran en illes on estaran presents
totes les fraccions.
L’acci6 3.1 contempla el nou sistema de
recollida on les fraccions organica i resta
es recullen porta a porta i 'usuari queda
identificat.
L’acci6 3.1 contempla el nou sistema de
recollida on la fraccié organica es recull
de manera separada. Es contempla
incorporar sistemes de pesat en el camio
de recollida per a enregistrar la
quantitat d’esta fraccié recollida al
municipi.

Accid 3.11

Acci6 2.1

Acci6 3.12
Acci6 3.13
Acci6 3.13
Acci6 6.2

Acci 1.2

L’accio6 3.1 contempla el nou sistema de
recollida on les fraccions organica i resta
es recullen porta a porta.

L’accio6 3.1 contempla el nou sistema de
recollida on les fraccions organica i resta
es recullen porta a porta. S’establira un
calendari per a la recollida d’estes
fraccions.

Accid 3.10

Nou model de gestié i recollida de residus - Comunicaci6 i sensibilitzacio

Accions d’informacio i sensibilitzacio sobre els beneficis de reciclar.

Informar sobre qué es paga amb la taxa del fem i del que es coneix com
‘reciclatge’ i com repercuteix en ’import reciclar*

Activitats publiques i festives al voltant del reciclatge

Accions de conscienciacig******#++

Kk kk

Accions formatives-informatives

Programes educatius a les escoles**

Accid 1.1
Accid 1.1
Accid 1.1

Accid 1.1

Accid 1.1
Acci6 1.2
Accib 1.4

Acci6 2.8

Nou model de gestié i recollida de residus - Reduccio i reutilitzacié

Donar a conéixer alternatives de consum amb menys envasos (p.ex llocs
de compra a granel)****

Accio 1.1
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Accions formatives per a fomentar habits de consum responsable

Conscienciar en reduir la compra d’envasos i materials no reutilitzables.

Fomentar ’Us d’envasos i bosses reutilitzables**

ek

Reduir I’s d’envasos d’un sol Us i promoure’n la reutilitzacio

Donar un segon Us als residus*****

Reduir I’Us de plastics no reutilitzables en actes i festes del poble

Facilitar espais per a intercanvi d’objectes de segona ma

Fomentar beure [’aigua de ’aixeta
Nou model de gestié i recollida de residus - Ciutadania
Beneficis fiscals 0 incentius per a qui recicle, ***# ikt

Augmentar la taxa de residus
Promoure el comerc de proximitat***

Informar de les bonificacions per usar [’ecoparc
Crear un Consell Local de Residus*®

Sancions al mal Us del sistema de recollida.*

Accio 1.1

Accio 1.1
Acci6 2.1

Accio 1.1
Accid 2.1

Accio 1.1
Accid 2.1
Accit 2.6

Accio6 2.11

Acci6 2.2

Acci6 2.11

Acci6 2.10

Accit 3.6

Acci6 5.2

Accid 2.6
Acci6 2.7
Accit 2.9

Accio 1.1

Acci6 4.1

Acci6 5.3
Accid 5.4
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Annex |: Material de comunicacio

1. FULLET DE LA CALENDARITZACIO DE LES SESSIONS
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2. CARTELL DE CONVOCATORIA A LA SESSIO PARTICIPATIVA

PLA LOCAL DE
GESTIO DE RESIDUS
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WWW.MUNICIPIS2030.ES

SESSIO INFORMATIVA - PARTICIPATIVA
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3. BANNER DIFUSIO PARTICIPACIO ONLINE

PLA LOCAL DE @
GESTIO DE RESIDUS

QUATRETONDA

CAP A UNA NOVA GESTIO DE RESIDUS

ENTRA | PARTICIPA

LA TEUA OPINIO IMPORTA,
ENS IMPORTA
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Annex II. Preguntes formulades en el questionari online

Consideres suficient la informacio que rep la ciutadania de Quatretonda pel que fa

a la recollida separada de residus? Opcions: Si o no.

2. Classifiques els residus que generes a casa? Opcions: Si 0 no.

3. En cas afirmatiu, quines fraccions de residus classifiques? Opcions: paper i carto,
envasos lleugers, vidre, matéria organica, piles, oli de cuina, medicaments i els
seus envasos, roba i altres.

4. Sino classifiques, quins son els motius?

5. Utilitzes l'ecoparc?. Opcions: Si o no.

6. Quins residus sols dipositar a l'ecoparc?

7. Sino Uutilitzes, quin és el motiu?

EL PIRCVA

El PIRCVA marca un nou context normatiu, amb nous objectius de recollida separada

que suposen un repte per al municipi de Quatretonda.

El PIRCVA incorpora els objectius marcats per Europa i estableix un objectiu de

recollida separada per al 2022 del 67% i obliga a fer una recollida separada de la fraccié

organica amb una eficiéncia del 35% per al 2021.

10.

11.

Quines accions facilitarien i incentivarien la separacié/classificacio de les diferents
fraccions de residus domeéstics (vidre, paper, envasos lleugers, fraccié organica,
etc) al municipi?

Quines accions creus que s'haurien d'adoptar per a reduir la produccio de residus
en Quatretonda?

Qui penses que ha d'intervindre per a fer possible un canvi de model de recollida i
un canvi d'habits de produccio6 de residus en Quatretonda?

Comentaris.
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Annex lll: Aportacions realitzades en les sessions participatives

RESUM DE LES APORTACIONS REALITZADES DURANT LES SESSIONS PARTICIPATIVES PRESENCIALS | EN EL QUESTIONARI ONLINE

Actors clau dels que depén la
posada en marxa i I’éxit de
la consecuci6 dels objectius

del pla.

Linies i accions proposades
per al disseny del nou model
de gesti6 i recollida de

residus.

O 00O OO OO O OoOOoOOoOOo

Recursos

O 0O O 0O O O O O O O O O

Recollida

o

Ajuntament
Diputacio**
Educadors/es ambientals

Qui posa productes a la venda*

COR

Mancomunitat

Ciutadania* s esssess

Mitjans de comunicacio*

Govern Estatal****

Escola***

Associacions****

Empresa que presta el servei de recollida*

Augmentar el nimero de contenidors de reciclatge******

Buidar més a sovint els contenidors de reciclatge*

Augmentar el punts amb tots els contenidors per acostar-los a la ciutadania.***
Contenidors que identifiquen ["usuari**

Sistemes de pesat del que es diposita en contenidors d’organica

Papereres compartimentades per a distintes fraccions

Facilitar bosses reutilitzables per anar a comprar

Facilitar i bonificar el retorn d’envasos lleugers i de vidre**

Més ecoparcs mobils i en més ubicacions*

Voluntariat per a facilitar la recollida de mobles i trastos a persones que no poden anar a |’ecoparc
Educadors/es ambientals

Repartir recipients per a separar els residus a casa

Recollida porta a porta**********,
Establir un calendari de recollida per fraccions.
Fomentar el compostatge del residu organic*****
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RESUM DE LES APORTACIONS REALITZADES DURANT LES SESSIONS PARTICIPATIVES PRESENCIALS | EN EL QUESTIONARI ONLINE

Comunicaci6 i sensibilitzacié
o Accions d’informacio i sensibilitzaci6 sobre els beneficis de reciclar.
Informar sobre qué es paga amb la taxa del fem i del que es coneix com ‘reciclatge’ i com repercuteix en U’import reciclar*.
Activitats publiques i festives al voltant del reciclatge.
Accions de conscienciacig***** # #x+
Accions formatives-informatives*******
Programes educatius a les escoles**

O O O O O

Reducci¢ i reutilitzacio

Donar a conéixer alternatives de consum amb menys envasos (p.ex llocs de compra a granel)****.
Accions formatives per a fomentar habits de consum responsable***

Conscienciar en reduir la compra d’envasos i materials no reutilitzables.

Fomentar [’Us d’envasos i bosses reutilitzables**

Reduir I’4s d’envasos d’un sol Us i promoure’n la reutilitzacio****

Donar un segon Us als residus****

Reduir I’Us de plastics no reutilitzables en actes i festes del poble

Facilitar espais per a intercanvi d’objectes de segona ma.

Fomentar beure [’aigua de |’aixeta.

O 0O O 0O 0O O O O O

Ciutadania
o  Beneficis fiscals o incentius per a qui recicle, **#« skt
Augmentar la taxa de residus.
Promoure el comerc¢ de proximitat***
Informar de les bonificacions per usar I’ecoparc
Crear un Consell Local de Residus*
Sancions al mal Us del sistema de recollida.*

O O O O O
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Annex IV: Detall dels resultats del questionari online

APORTACIONS REALITZADES EN EL QUESTIONARI ONLINE

Termini Del 9/11 al 16/11

Respostes 43

La major part dels enquestats consideren que no reben suficient informacio6 sobre la recollida separada de residus.

mSi

Informacio suficient No

La major part dels participants indiquen que si classifiquen els residus que generen al seu domicili.

23% =

Classificacié de

residus als domicilis mSi = No
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APORTACIONS REALITZADES EN EL QUESTIONARI ONLINE

El que menys es separa son els medicaments i els seus envasos.

Classificacio per
fraccions

Motius per no
classificar
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Aportacions:
o Per cuidar el mediambient.
o Tenim els contenedors molt lluny
o Eldia que per reciclar cobrem enlloc de pagar, com a altres paisos, reciclaré
O

Mucha gente no lo hace porque no recibe nada a cambio y se sienten defraudadas. Podria ir bien un descuento en impuestos de basura por

ejemplo
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APORTACIONS REALITZADES EN EL QUESTIONARI ONLINE

Ecoparc

Residus depositats a
’ecoparc

La majoria dels participant si utilitzen ’ecoparc.

mSi
No

Aportacions:

Aquells que no puc dipositar als contenidors.

Roba, electronica

Electromestics, mobles, mobil

Paelles, capsules de café, roba, bombetes de llum, petits electrodomestics

Ferro, electrodomestics, piles..

Cartrd i paper, vidre, envasos, roba i sabates.

Eléctronics

Voluminosos, capsules café, runes d'obra, ferralla

Mobles, electrodomeéstics, i cartrons i plastics grans.

Cartro, oli, vidre , capsules cafe , piles , retoladors, plastic ,electrodomeéstics , etc.
Tot el que no puc reciclar als contenidors

Electrodomestics, deixalles

Trastos de fusta, ferro...escombreries

Plastics de grans dimensions, electrodomeéstics, matalassos, mobles vells, piles tubs de llum
Metalls, enderrocs, taps de plastics, aparells electronics, olis usats i restes de poda
Aparells electronics, mobles, substancies perilloses

Electrodomeéstics, piles, fusta, voluminosos, etc...

Electrodomeéstics sense Us, piles, residus d'obra

Electronica, voluminosos

O OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo0OO0OO0OO0OO0OO0OO0
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APORTACIONS REALITZADES EN EL QUESTIONARI ONLINE

Motius pels quals no
utlitzen I’ecoparc

Accions que
facilitarien la
separacio

o Roba, oli, piles, dispositius electronics...

o Oli de cuina, piles, piles boto, roba, calcat, bateries, bombetes, tints, residus de pintura...

o Plastic, vidre, mobles vells, enderrocs, oli, piles, boligrafs, tinta d’impressora, cartrd, metalls, aparells eléctrics

o Rentadores, frigorifics, tv..

o Electrodomestics, ferro i altres que no podem reciclar a les escombraries normals.

o Electrodomeéstics, mobles, restes d'obra...

o Enderrocs, grans cartrons, metalls, electronica, plastic grans,

o Trastos vells, electrodomestics etc.

o Piles, taps, capsules cafe, roba, electrodomestics, cartutxos tinta....

o Quan tinc molta quantitat

o Materies voluminoses

o  Mobles i enderrocs

o Envasos lleugers, paper i carto, vidre, metall, piles, bombetes, envasos a pressio, electrodomeéstics.

o Mobles o residus voluminosos que no tenen contenidor especific, joguets trencats, ferralla.

o Mobles vells

o Ferro, resto de obres

o Mobles, roba...

o Fusta, ferros, electrodomestics petits.

Aquestos son els motius pels que no utilitzen |’ecoparc fixe o mobil:

o Noalama

o No dispose de vehicle adequat

o A veces son cosas muy grandes para llevarlas en el coche

o No tinc suficients residus per a anar alli

Aportacions:

o Porta a porta, contenidors intel-ligents

o Que hi hagen més contenidors grocs i blaus, que es registre al contenedor qui tira els residus, i si no es fa us del contenidor de reciclatge
que la taxa de residus siga més elevat

o Contenidors adequar-se al servici que es demanda

o  Contenidors prop

o  Tenir més contenidors

o Incentius economics

o Incentiu economic

o Larecollida porta-porta

o Bonificaci6 d'impostos i taxes locals

o El tindre alguna compensacio

o Un poc mes d’informacio6 respecte als punts i a les gratificacions que et donen després a ’hora de pagar els rebuts amb descomptes.

39



§)

APORTACIONS REALITZADES EN EL QUESTIONARI ONLINE

O O O O O OO0 O 0 0 O

O O O O O O

OO0 O OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

Més contenidors i més gratificacions

No ho sé

Recompensa economica. Que es donara un segon Us als residus.

Una recompensa economica

Mes informaci6 perqué ni ha molta gent que no té o no vol tindre interés en reciclar

Informacio clara a la gent

Major disponibilitat de contenidors, ja que en moltes ocasions el fet de no disposar de contenidors fa que no es recicle
Posar més contenidors.

No sé com ho faria per conscienciar més a la gent

En la actualitat els contenidors estan prou a prop de qualsevol vei. Sols falta la fraccio organica.

Una remuneracioé real, efectiva i visual (que se veja que se esta a part estalviant). Podria ser en forma de retorn economic, tu pagues
primer i per reciclar et tornen els diners

La reduccio6 de l'impost del fem. Rebre uns diners per cada envas reciclat.

Reduccio de taxa de fem

Apropar els contenidors a la gent. Hi ha molt pocs hi massa dispersos.

Té els suficients contenidors per poder reciclar.

Recollida porta a porta per dies, bonificacié d'impostos a qui separa...

Incentius economics i rebaixes de taxes, multes, regal de recipients de colors, més educacié ambiental, conscienciacié del canvi climatic,
despolititzacio del canvi climatic

Concienciar i un gran cartell recordant en cada lloc de contenidors

Més contenidors

Baixar les taxes

Un programa de recompensa a quien lo hiciera.

Tindrien que poder fer de ’organic fem i repartir-lo entre els que reciclem i el sobrant per els jardins i arbres del poble
No tindre que pagar per reciclar

Retribucié economica per reciclar en compte de pagar per reciclar igual que fan a altres paisos

Formacio i informacid. Premiar a les persones que separen. Recollida porta a porta.

Bonificacions al rebut de la taxa

Tenir els contenidors per dipositar els residus a prop

Educacion

Compensacio economica, reduccié d'impost

Mes contenidors i mes freqiiencia de recollida.

El porta a porta
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Accions per a reduir
la produccio de
residus

Aportacions:

o Conscienciacio

o  Posar contenidors de compost on es pese el que cadascu porta i després es puga recollir la terra que s'extrau. Que hi hagen més papereres
menudes pel carrer per a envasos lleugers i cartrd, que realment es multe a les persones que tiren els residus a terra o pel carrer.

o Amb ajudes als contribuent del poble en reciclar i estalviar el la factura.

o Promoure el comerc de proximitat.

o Bonificacio més alta.

o Bosses de paper als comercos, incrementar molt el preu de les bosses de plastic als comercos, repartir bosses reutilitzables per a verdura,
pa, etc.

o Reduir ’Us d’envasos i reutilitzar-los.

o Nohosé

o Recollida porta a porta. Instal-lacio planta compostatge local

o La conscienciacio

o Conscienciacio de la gent pero crec que es molt dificil. Hui en dia cada vegada ens venen mes coses empaquetades dins d’altres paquets,
etc.

o Nosé

o  Tampoc ho sé

o Fomentar I’Gs d’envasos reutilitzable

o Que no es poguera tirar el fem tots els dies. Una reduccio important d’impost del fem a qui recicle tot. La retirada porta a porta eliminaria
contenidors i, per la moléstia del fem, faria reduir la quantitat, separant la part organica que és la més molesta.

o Conscienciar a la gent de que deixe de consumir productes que van envasats en plastics perqué es pot evitar al comprar a granel.

o  Conscienciar més a la gent

o No crec que la generacio de residus siga cosa del ajuntament sind del veinat. El que es deuria de fer és reutilitzar més

o Tornar als envasos retornables.

o  Comprar menys plastic, reutilitzar vidre

o Recollida porta a porta de l'organica. Més formacio i informacio clara a la gent que té idees molt equivocades. Algus pensen que amb el
que paguen ja entra el reciclatge, que separen ells!!, diuen

o  Més conscienciacio i propaganda amb els beneficis (ambientals i economics)

o Valorar i premiar qui consumeix el necessari. Minim consum, menys residus.

o Conscienciar els habitants de la importancia de ser més sostenibles, comprant al xicotet comerg, utilitzant bosses que es poden reutilitzar,
minimitzar el consum de productes amb sobre envasat, etc

o Limitar l'Gs de plastics no reutilitzables als actes i festes del poble. Promocionar l'Us de bosses de tela. Incentivar les compres de productes
locals que no generen residus.

o Reutilitzaci6 d’aparells o materials com botelles de vidre.

o Esuna qliestio a nivell de l'economia mundial, caldria canviar la manera de produir i consumir tot allo que trobem a la venda i que sovint

porta embolcalls innecessaris.
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o Reutilitzacio de roba, menys compra de roba, compra de productes amb envoltori no plastic, bosses de tela i reutilitzables, beure aigua
no embotellada, cultura de consumir menys
Comprar al comerg local
Reduir envasos de plastic
Compostat
Reduir l'Us de bosses de plastic, de productes d'un sol Us, separar i reciclar...
Charlas de informacion y concienciacion. Colocar carteles de opciones que generen menos basura al hacer la compra. Recogida de ropa 'y
juguetes desde el ayuntamiento para los pobres.
Concienciar a la poblacion
Utilitzar envasos biodegradables
Conscienciar la gent
Formacio i informacié. Més ecoparcs mobils a més llocs. Activitats publiques i festives al voltant del reciclatge. Compostatge comunitari.
Jornades de conscienciacio ciutadana, fomentar la prevencio i quan no, es pot buscar segona vida, els residus poden ser recursos.
Facilitar la seua recollida de les cases
Incentius per reciclar
Utilitzar més envasos de més d'un sol Us.
Implantar la recollida porta a porta

portacions:
Tots els veins i ’ajuntament
L'ajuntament: no s'incentiva gens el reciclaje ni es penalitza qui no recicla
Fer un descompte de la factura a totes persones que reciclem, d’un tiquet del reciclatge
L’administracio
Ajuntament
Tots
Tots. Especialment els mitjans de comunicacio
Diputacio
L'ajuntament
Ni idea
Crec que és a nivell estatal.
L'ajuntament
El govern junt amb l’ajuntament?
Ajuntament, empreses de recollida i ciutadans del poble
Els individus i l'ajuntament i sobretot la empresa encarregada de la gestio
No pense que es tinga que cambiar el model
Els mestres a l'escola i l'ajuntament
Fer més xerrades informatives i més educacio a l'escola pels més menuts

O O O O O

Actors que han
d’intervindre en el
canvi de model

O 0O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0ODXPOOOOOOoOOoOOoOoOo

42



§)

APORTACIONS REALITZADES EN EL QUESTIONARI ONLINE

Comentaris

OO0 00O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0

o —

O O O O O O O O

Les families ser conscients.

Tots els ciutadans

Ajuntament, educadors ambientals, associacions locals, escola...

L'ajuntament

Qui produeix, qui fa negoci...

Tots i totes

La Diputacié de Valencia, el Consell comarcal COR, Ajuntament i ciutadania
Govern i ciutadania per igual

Ajuntament, ciutadans i governs superiors.

Tots: societat, mitjans de comunicacid, ajuntament, oposicio i el veinat

El govern espanyol

Totes les associacions locals en col:-laboracié amb | ajuntament

Ajuntament i ciutadania

Entre tota la ciutadania

La poblacion y el ayuntamiento

L'ajuntament

Les empreses que fabriquen els envasos, sempre que estiguen recolzades pel govern en algun tipus d'ajuda
Mancomunitat de municipis de la vall d'Albaida

L'ajuntament, les diferents associacions (esportives, culturals, religioses), crear un consell local de residus.
Personal qualificat capa¢ de definir i liderar projectes basats en l'economia circular
Tot el poble

Principalment acostumar i ensenyar als xiques en les escoles, ells son el futur.

El govern

listat dels comentaris:

La recollida de residus casa per casa dona molt bon resultat i hi ha pobles valencians on s'ha aplicat i els veins estan molt contents. Aixo
permitix que siga més comode per als veins tindre diferents bosses de basura i no tindre que moure's per a reciclar.

Entre tots i Bona ambits i formar d’estalviar amb els rebuts es podra conseguir el projecte

Espere que a poc a poc tots prenguem consciéncia.

Crec que al poble esta fent-se molt bé. Hi ha molta participacié ciutadana per part de molta gent.

Es important que l'ajuntament i altres entitats publiques dediquen temps i recursos a este tema

El contenidor groc sempre esta ple, per fora i tot, el blau té el forat molt xicotet, i com no cap ho deixen fora. Fa falta més contenidors.
Si tots forem igual de conscients seria molt facil aquesta tasca de classificar i reciclar els residus

Es molt necessari fer el pla i aplicar-lo. Crec que deuen fer-se moltes accions per a informar, educar i concienciar a tots.

Els residus que es deixen a l'ecoparc es registren. En canvi, els que dipositem als contenidors de cartré i vidre no. Podrien registrar-se
amb un QR.
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o

Tal vegada es necessari missatges catastrofics del canvi climatic per a que gent molt reticent es puga adonar que cal reciclar i separar els
residus

Estic pensant en que tal volta no seria mala idea tornar al sistema d’abans amb recollida casa per casa pero ara amb diferents recipients
i un vehicle especial. La gent major li seria més comode i quedarien més patents els bons habits

Caldria incentivar més el reciclar. Eixa gent que diu que no recicla perque ho paga, que no tinguera escusa

Caldria destacar que passaren més a sovint a buidar els contenidors, ja que és molt incomode anar a reciclar i trobar-te els contenidors
plens i no poder deixa-ho. Es el que provoca que de vegades al terra esta ple de bosses on van els gossos, rates etc a escarbar i escampar.
A part de que no és higiénic, no dona bona imatge al poble. Dona sensaci6 de bruticia, no d’un poble net i endrecat.

Cal reconéixer més a les persones que fan seleccid de residus i ajuden a minimitzar la recollida urbana.
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Annex V: Comentaris del qliestionari online de validacio

Llistat de comentaris

e Trobe necessari que, per tirar endavant algunes de les propostes, el poble necessitaria
més contenidors de reciclatge.

e Crec que esta tot recollit

e Trobe un poc complicat el fet de sancionar qui no fa bé la classificacio. Si és per carrers,
per exemple, quasi tot el carrer ha de pagar per lincivisme d'algl que no ho vol fer.
Portara molts conflictes i pot acabar amb "com van a multar-me igualment, no ho faig".
Esta bé augmentar els contenidors, pero aixo es pot convertir en una zona de residus
permanents i a ningu li agrada tindre-ho en la porta de casa. De fet, en els municipis on
s’ha fet, em consta que s'’ho estan replantejant i optant per la recollida selectiva porta a
porta, que per a mi és la millor opcio.

e No entenc la limitacié de nombre de capsules i “piles” quan vas a |’ecoparc. Sols pots
depositar una quantitat cada dia. No solem anar tots els dies

e Reciclar si, en tota classe de producte, pero sempre remunerat en el moment que es du
qualsevol producte. Bé siga en metal-lic o en vals compra, per part de qualsevol entitat
que reba el reciclatge. Si no es remunerat, tal i com esta muntat ara el reciclatge i/0
basura, es un engany per a les persones que si creguem que es deu de reciclar.

e Molt la formacié i informacio a la ciutadania per a conscienciar-nos de la importancia del

reciclatge per reduir els residus que ens ofeguen. Els nostres uelos ja ho feien.
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25 0ue NO dipositaren - e
Cendres i cigarrets ﬁ

Pols, restes
d’agranar o de
I'aspiradora

s}

Excrements d’animals f %

Compreses, tampons, bolquers,
salvaslips, tovalloles humides i

preservatius ﬁ

Animals morts Xicle ﬁ
Restes d’animals
- Paper encerat... ﬁ

RECORDA QUE...

La matéria organica deu dipositar-se sempre en BOSSES
COMPOSTABLES TANCADES, dins del CUBELL proporcionat per a
la recollida porta a porta.




materia organica

Escuradents

Ossos de fruites i olives

Mistos

C
o
c
44
o>
S
o

Restes de pa i
brioxeria, papers
de magdalenes

Restes d’origen vegetal cuinats o sense cuinar: verdures,
fruites, llavors, fruits secs i les seues closques, cereals,
restes vegetals...

Restes de menjar en
mal estat, closques
de marisc

Ous i 0ss0s

Paper de cuina, tovalloles, modadors
de paper sense olis o impropis

Flors, plantes i fulles seques




ﬁ Que NO dipositar en pa

Paper tacat d’oli o pintura

Paper de cuina, tovalloles i
mocadors de paper

Paper encerat utilitzat en
carnisseries i pescateries ﬁ

Plats i gots d’usar i tirar de
cartro (bruts o amb impropis)

Etiquetes adhesives

RECORDA QUE...

- Devem DOBLEGAR el cartré perque ocupe menys espai.

- El paper deu dipositar-se en una caixa de cartrd, en bosses de paper o
en fardells.
- Es deu dipositar dins del CONTENIDOR BLAU.




Paper i cartro

Envasos de cartré per a aliments: ous,
iogurts, cereals, formatges...

Rolls de paper de

Bosses de paper
cuina i de bany

Fulls de paper i sobres

Quaderns i llibretes sense
I'espiral metal-lica o de plastic.



l?\\ Que N O dipositar en envasos de plastic, llaunes i brics?

Perxes de plastic

Utensilis de cuina: paelles,
P
casseroles... [

Joguines i poals

X

. e T
Misteres  fifa = CD, DVD i fundes de
mobil...

.M

Manegues

/ (&
PR

P = Etiquetes adhesives,
precintes i cintes

Mobles de plastic

B5a T ; Motlles de silicona
Roe = adhesives, zels >
¢ per a dolgos i altres
ﬁ- postres #9a T
Guants de ) _ _ ¢
goma i latex Biberons, pipons i

tetines e
oh—' —

Estotjos, maquinetes
de fer punta, boligrafs,
retoladors

Capsules de café ﬁ ﬁ

#~Raspall de dents i
maquinetes  d’afaitar

d’usar i tirar ﬁ

- Devem dipositar PER SEPARAT els taps que no siguen de plastic dels seus
recipients.

- Els envasos i aerosols deuen estar sempre BUITS.
- Devem PREMSAR els envasos perque ocupen menys espai.

- Els envasos de plastic, llaunes i brics deuen dipositar-se sempre en bosses
de plastic dins del CONTENIDOR GROC.

- No devem dipositar productes de plastic que no siguen ENVASOS.



Envasos de productes lactis
(mantega, margarina, formatge
d’'untar, iogurts, flams i altres postres
lactis)

Pots i botelles de plastic (Agua, refrescs,
suc, oli, quetxup, mostassa, maionesa,
xampl, cremes, desodorants, pasta de
dents, detergents de neteja...)

Plats i safates d’'un sol Us de
plastic, d’alumini i de suro
sintétic (fruita, verdura, carn, peix)

Brics (de llet, nata, batuts,

Tapes i taps de suro sintétic i de sucs, vi, caldo....)

plastic. Xapes i taps d’envasos de
cristall  (melmelades, maionesa,
lentilles...)

Envasos metal-lics (pots de
begudes, llaunes de
conserva, pots de nata
muntada, aerosols...)

envasos de
plastic, llaunes i

Bosses de plastic i de
ret (creilles, alls, cebes,
taronges...)

Caixes
metal-liques de
bombons, pastes
i altres dolcos

Paper d’alumini,
film, plastic de
bambolles, paper
de cel-lofana...

@OO ()j((lec?ut:ttgs caxes Sobres de sopes, caldos i purés.

a b Envasos d’aperitius (pipes, papes,

Qﬁ fruits secs...) Embolcalls menuts de
Q caramels, xicles, bombons.

Abracgadores de plastic de
llaunes de beguda

Oueres dé Carret de fil

plastic

brics



ﬁ Queé dipositar en la resta? Que dipositar? Que dipositar?
. .

z Cendres i cigarrets

Bastonets per als oides,
coto, tiretes, esparadrap

Etiquetes adhesives,
precintes i cintes
adhesives

Bijuteria i

Arena i excrements
d’animals domestics

I'aspiradora

complements '
Espills
Graneres, '
fregadores pals de ‘
graneres i &
fregadores. Restes &
d’agranar o de

Plats i gots d’usar i
tirar de cartrd bruts o
amb impropis

Ulleres

RECORDA QUE...

Paper encerat utilitzat en carnisseries
i pescateries

- En La Fraccio RESTA es deuen dipositar tots aquells residus que NO
sén RECICLABLES.

- La Fracci6 resta deu dipositar-se sempre en bosses de plastic dins del

cubell proporcionat per al porta a porta.




Que dipositar? Queé dipositar?

Agulles de cosir

\\ Guants de

goma i latex

Baietes i fregalls

.. Clips metal-lics i

Estotjos, maquinetes de fer xinxetes

punta, llapis, gomes d’esborrar,
boligrafs i retoladors

Cera de veles
Compreses, tampons,
bolquers, salvaslips,
tovalloles humides i
preservatius

Llima d'ungles, raspall de
dents i maquinetes d’afaitar
d’usar i tirar.

Papers de brioxeria
_ Paper deforn

Palletes

Gots i plats trencats de
cristall i ceramica

Paper brut d’oli o
pintura

—_—



Pots de vidre
(conserves, cosmeética, perfumeria...) | |

Botelles de vidre de
qualsevol color

Que N O dipositar?

. Cristalls de finestres ﬁ
N—< Bombetes i tubs
| \ fluorescents
-
.‘%'_."’
Espills

Gots i plats de cristall i

ceramica ﬁ

RECORDA QUE...

- Devem llevar les tapes, taps, suros i tot allo que no siga vidre.

- Devem dipositar els residus de vidre als contenidors igld situats en la via
publica.




Que dipositar en roba?

oba de llit
Roba de vestir

Bosses i
corretges

Mantes

Téxtil llar
(Coixins, cortines...)

Mantells i tovalloles
de tela

RECORDA OUE...

- Devem dipositar els residus de roba en BOSSES DE PLASTIC als contenidors

situats en la via publica.

Vidre, roba i
oli

- Devem dipositar els olis vegetals usats o de conserves als CONTENIDORS
D’OLI situats en la via publica o bé al punt net municipal.

- No es poden dipositar olis de vehicles i maquines, ni greixos ni olis d’animals.

- L’oli deura dipositar-se sempre dins d’'una BOTELLA de plastic tancada.

BT ¥




Piles i bateries

Aparells d’il-luminacio,
bombetes, llampares,
fluorescents i halogens.

Material informatic (Ordinadors,
pantalles, impressores, cartutxos de
tinta i toner)

Misteres

Utensilis de cuina: paelles,
cassoles, plats, gots...

Medicaments que no uses o caducats
i els seus envasos i embolcalls
(en el cas que no hi haja SIGRE)

Residus i envasos de productes
quimics: pintures, vernis, coles,
dissolvents, productes de
drogueria, acids

Aparells electrics i electronics:
electrodomestics menuts, teléfons,
carregadors de mobil...

CD, DVD i fundes de
mobil...

Joguines

Poals, tests de plastic.




Mobles de plastic:
Motlles de silicona cadires, taules...
per a dolgos i altres
postres

Perxes

Biberons, pipons i
tetines :

Radiografies i
¥ termometres

Al municipi existeix un punt net on devem dur aquests residus. Es pot consultar

I'horari telefonant o acudint a les oficines municipals.
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